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Die Abteilung Performance, benötigte eine Lösung, welche es ermöglicht auftretende Probleme zu kategorisieren und 
auszuwerten. Dafür sollte nun eine Software geschaffen werden, die im Werk eingesetzt werden kann und vor allem auch 
Transparenz schafft. Neben der Erfassung von Problemen und der Dokumentation von Lösungswegen soll diese 
Anwendung auch die Auffindung und Analyse von Problemherden unterstützen, um so die Produktion effizienter gestalten 
zu können. 


